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Per Zug in eine der schönsten Regionen Europas 

TRAUMHAFTES SÜDTIROL 
 
Südtirol – das ist eine aufsehenerregende und sagenumwobene 
Landschaft, geprägt vom Kontrast zwischen alpinen Alpengipfeln und 
mediterranen Weinlandschaften, gezeichnet von der einzigartigen 
Schönheit der Dolomiten, dem Weltkulturerbe der UNESCO. In den 
traditionsreichen Tälern und verträumten Ortschaften treffen 
Südtiroler Spezialitäten auf eine historische Kulturlandschaft der 
Extraklasse.  
 

Erleben Sie diese traumhafte Region vom 29.04. bis 03.05. (Montag bis 
Freitag), wenn die Frühjahrssonne die Natur in einem satten 
Farbenmeer erstrahlen lässt. Gemeinsam mit Ihrem NW-Gastgeber 
reisen Sie bequem per Zug von Bielefeld nach Fortezza bei Bozen, wo 
Sie im 4-Sterne-Hotel Molaris Lodges in Mühlbach im idyllischen 
Pustertal den Anreisetag bei einem gemeinsamen Abendessen 
ausklingen lassen. Per Komfortbus erkunden Sie an den folgenden 
Reisetagen die Sehenswürdigkeiten der Region.  
 

Ein Reisetag führt Sie in die Kurstadt Meran, die durch ihre Kontraste – 
zwischen Palmen und Bergspitzen – begeistert. Bei einem geführten 
Spaziergang lernen Sie die Stadt kennen, bevor Sie anschließend die 
atemberaubenden Gärten von Schloss Trauttmansdorff entdecken, die 
zu den schönsten Gartenanlagen der Welt zählen. 
 

Natürlich besuchen Sie auch die Landeshauptstadt Bozen, in der sich 
die italienische und die deutsche Kultur besonders intensiv 
miteinander vermischen. Bei einer Führung lernen Sie die historische 
Altstadt kennen, bevor Sie der weitere Reiseverlauf in die 
Bischofsstadt Brixen führt, die von zahlreichen beeindruckenden 
Sakralbauten geprägt ist.  
 

Mediterranes Flair und malerische Dörfer erwarten Sie bei einem 
ganztägigen Ausflug an den Gardasee, bei dem Sie den charmanten Ort 
Malcesine kennenlernen und eine Panorama-Schifffahrt über den See 
unternehmen. Erstklassige Kulinarik und die Annehmlichkeiten eines 
stilvollen Wellnesshotels in den Bergen runden das Reiseerlebnis ab, 
bevor Sie am fünften Reisetag wieder per Bahn die Heimreise nach 
Bielefeld antreten. 
 
DIE REISETAGE IM ÜBERBLICK 
 
Montag, 29. April 2024 
Anreise per Zug nach Südtirol 
 

Dieser Tag steht im Zeichen der Anreise nach Südtirol. Nach der 
Begrüßung am Bahnhof Bielefeld durch Ihren NW-Gastgeber und 
Reiseleiter, der während der gesamten Reise jederzeit für Fragen und 
Anregungen zur Verfügung steht, reisen Sie auf Ihren reservierten 
Sitzplätzen mit einem Umstieg im ICE bis nach München. Nach einem 
kurzen Aufenthalt in der bayerischen Landeshauptstadt fahren Sie mit 
dem Railjet (RJ) bis ans Ziel, ins italienische Fortezza/Franzensfeste 
inmitten des malerischen Pustertals. 
 

Im bequemen Komfortbus überwinden Sie die letzten Kilometer über 
traumhafte Panoramastraßen bis zu dem 4-Sterne-Hotel Molaris 
Lodges in Mühlbach, in welchem Sie in den folgenden 4 Nächten zu 
Gast sind und wo am Abend Ihrer Anreise ein erstes gemeinsames 
Abendessen vorbereitet ist, bei dem Sie Ihre Mitreisenden 
kennenlernen können.   
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Mit Leidenschaft und Herzlichkeit empfängt das Team des 
familiengeführten Hotels seine Gäste, um sie nach Strich und Faden zu 
verwöhnen. Der Dreiklang aus Wellness, Genuss und Bergerlebnissen 
macht den Aufenthalt in den Molaris Lodges zu einem besonderen 
Erlebnis. Das Hotelrestaurant ist spezialisiert auf die Verarbeitung 
regionaler Köstlichkeiten und wird Sie während des Aufenthalts 
kulinarisch verzaubern. Die geschmackvollen Zimmer empfangen Sie 
mit bequemen Betten, Safe, Haartrockner und SAT-Flat-TV. 
 

Der SPA-Bereich des Hotels begeistert mit einem ganzjährig beheizten 
Außenpool mit Liegewiese, einem Panoramapool mit Sky-Terrasse, in 
dem Sie fast schwerelos dahinschweben, und einem munter 
sprudelnden Whirlpool, der die müden Muskeln nach einem 
erlebnisreichen Tag auflockert. Freunde des gesunden Schwitzens 
bringen in der großen finnischen Sauna, der sanften Bio-Kräutersauna 
und dem türkischen Dampfbad ihren Kreislauf auf Trab. 
 
Dienstag, 30. April 2024 
Meran – Die historische Kurstadt an der Passer 
 

Der zweite Reisetag führt nach Meran – die historische Kurstadt an der 
Passer. Meran ist geprägt von ausgedehnten Parks und grünen 
Promenaden, von botanischen Gärten und zahlreichen Wasserläufen. 
Die Stadt besticht durch ihre alpin-mediterrane Atmosphäre und das 
urbane Flair in der Altstadt, zwischen mittelalterlichen Laubengängen 
und den Prunkbauten der Belle Époque. 
 

Bei einer spannenden Stadtführung lernen Sie Meran besser kennen. 
Sie schlendern über die Passerpromenade und genießen die Symbiose 
aus schneebedeckten Gipfeln der Gletscher und den mediterranen 
Palmen im Straßenbild. Mittelalterlichen Laubengänge, Burgen und 
Stadttore berichten von der Vergangenheit Merans als mittelalterliches 
Zentrum Tirols. Nach der Führung haben Sie Gelegenheit, individuell 
durch die malerischen Altstadtgassen zu schlendern oder das Kurhaus 
in Augenschein zu nehmen, welches das Wahrzeichen der Stadt ist.  
 

Nachmittags steht ein ganz besonderer Höhepunkt der Reise auf dem 
Programm: Sie besuchen die preisgekrönten Gärten von Schloss 
Trauttmansdorff. Im Osten Merans erstrecken sich die Gärten von 
Schloss Trauttmansdorff, die zu den schönsten Gartenanlagen der Welt 
zählen. In Form eines natürlichen Amphitheaters rund um den zentralen 
Seerosenteich präsentieren sich Ihnen 80 Gartenlandschaften aus aller 
Welt. Zahlreiche Erlebnisstationen, darunter zehn Künstler-Pavillons, 
eine spektakuläre Aussichtsplattform, ein Verbotener Garten und die 
Botanische Unterwelt machen aus den Gärten von Schloss 
Trauttmansdorff eine Erlebniswelt. 
 

In dieser blühenden Gartenoase, wo einst Kaiserin Elisabeth von 
Österreich residierte und entspannte, endet dieser Reisetag, welchen 
Sie bei einem gemeinsamen Abendessen mit anschließendem Besuch 
in der Hotelbar gemütlich ausklingen lassen können.  
 
Mittwoch, 1. Mai 2024 
Bischofsstadt Brixen und Landeshauptstadt Bozen 
 
Nach einer erholsamen Nacht beginnt der dritte Reisetag mit einem 
stärkenden Frühstück am reichhaltigen Buffet. Dann startet das 
Besichtigungsprogramm des Tages, welches Sie per Bustransfer in die 
Landeshauptstadt Bozen führt. 
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Bozen entwickelte sich im Mittelalter und wartet mit beeindruckenden 
Kunst- und Kulturschätzen auf. Die historische Altstadt und 
insbesondere die Lauben – die wichtigste Straße der Stadt – waren 
jahrhundertelang geprägt als ein Ort des Handels zwischen Italien und 
Deutschland. Heute bilden sie das lebhafte und moderne Zentrum der 
Stadt, in dem sich Tradition und Moderne auf harmonische Weise 
miteinander verbinden. 
 

Bei einer Stadtführung wandeln Sie durch die Altstadt, die sich als 
Geflecht aus Plätzen und Wegen wunderbar bei einem Spaziergang 
entdecken lässt. Die mittelalterlichen Lauben, der Obstmarkt mit 
seinen bunten Verkaufsständen für Blumen, Obst und Gemüse, und der 
Waltherplatz mit der Statue des berühmten Minnesängers Walther von 
der Vogelweide – Sie erhalten spannende Einblicke und 
Hintergrundinformationen, bevor Sie Bozen eigenständig durchstreifen 
oder das bunte Treiben von einem der traditionellen Cafés aus 
genießen.   
 

Am Nachmittag führt Sie Ihre Reise nach Brixen, die älteste Stadt 
Tirols. Brixen hatte seit jeher eine große Bedeutung als Bischofssitz. 
Das ist auch heute noch in nahezu jedem Winkel der Stadt, die von 
vielen sehenswerten Sakralbauten geprägt ist, spürbar. Die Macht der 
Bischöfe zeigt sich im Zentrum Brixens, auf dem Domplatz, wo Sie zu 
einer Stadtführung erwartet werden. Sie passieren den Brixner Dom, 
der für seine prächtigen Innenräume mit 33 verschiedenen Sorten 
edelsten Marmors, einer spätgotischen Madonna und einer Orgel mit 
3.335 Pfeifen bekannt ist. 
 

Zudem tauchen Sie in den typischen Straßen der Altstadt im Stadtteil 
Stufels tief in die Vergangenheit Brixens ein. Dieser älteste Teil der 
Stadt mit seinen historischen Gebäuden und Wahrzeichen vermittelt 
ein lebendiges Bild davon, wie es einst war, in Brixen zu leben.  

Nach der Führung, und Freizeit im traumhaften Dombezirk, reisen Sie 
zurück ins Hotel, wo ein gemeinsames Abendessen für Sie vorbereitet 
ist. 
 
Donnerstag, 2. Mai 2024 
Ein Tag am Gardasee 
 

Der vierte Reisetag steht ganz im Zeichen des Gardasees – dem 
größten See Italiens. Auf über 50 Kilometern erstreckt sich der 
Gardasee über drei italienische Regionen. An seiner über 150 Kilometer 
langen Uferpromenade gibt es viele Sehenswürdigkeiten und 
malerische Ortschaften zu entdecken. Im Komfortbus reisen Sie in das 
mittelalterliche Dorf Malcesine am Gardasee. Bunte Häuser, 
blumenverzierte Balkone, mittelalterliches Flair und eine mächtige 
Burg, die schon Johann Wolfgang von Goethe inspirierte: Malcesine hat 
seinen besonderen Charme bis heute bewahrt.  
 

Bei einer Stadtführung durchstreifen Sie die pittoresken Gassen 
Malcesines. Romantische Plätze und kleine Geschäfte laden zum 
Verweilen ein, bevor Sie das faszinierende Seepanorama von einer der 
zahlreichen Restaurantterrassen und bei einer der vielen typisch 
italienischen Spezialitäten genießen können. Nachmittags 
unternehmen Sie eine Panorama-Schifffahrt über den See, bei der Sie 
von Malcesine nach Limone fahren und die Schönheit des Sees ganz 
neu auf sich wirken lassen können.  
 

Nach etwas Zeit zur freien Verfügung in Limone reisen Sie zurück ins 
Pustertal, wo die Molaris Lodges Sie zu einer kleinen Entspannung 
empfängt. Am Abend lassen Sie die Erlebnisse der Reise bei einem 
guten Glas Wein oder einem südtiroler Bier Revue passieren, während 
Sie noch einmal die erstklassigen regionalen Köstlichkeiten des 
Hotelrestaurants genießen. 
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Freitag, 3. Mai 2024 
Rückreise nach Bielefeld 
 

Der fünfte Reisetag bietet noch einmal Gelegenheit für ein entspanntes 
Langschläferfrühstück oder für einen Besuch im ganzjährig beheizten 
Außenpool, bevor Sie am späten Vormittag mit dem Komfortbus zum 
Bahnhof von Fortezza fahren, wo Sie auf Ihren reservierten Sitzplätzen 
im RJ nach München Platz nehmen. Nach einem Umstieg in der 
bayerischen Landeshauptstadt reisen Sie im ICE mit einem 
Zwischenstopp weiter nach Bielefeld, wo Ihre fünftägige Reise gegen 
21:23 Uhr mit dem Eintreffen am Bahnhof endet.  
 

Für weitere Informationen und für Ihre verbindliche Anmeldung 
besuchen Sie gerne jederzeit unsere Website www.unterwegs.nw.de 
oder schreiben Sie uns eine E-Mail an nw@chrono-tours.de. 
Telefonisch erreichen Sie uns montags bis freitags unter  
0521 – 555 473. 

 

AUF EINEN BLICK 

| Datum: Mo., 29.04. bis Fr., 03.05.2024 
 
| Treffpunkt: 6:15 Uhr, Bielefeld Hauptbahnhof 
 
| Preis pro Person: Doppelzimmer                
 Abopreis: 1.099 €  
 Normalpreis: 1.149 € 
 
 Einzelzimmer 
 Abopreis: 1.299 € 
 Normalpreis: 1.349 € 
 
| Anmeldeschluss:  Freitag, 29. März 2024 
 (oder Ausgebucht-Status der Reise) 
 
| Im Preis enthalten: 
 

✓ 4 Ü/Frühstück im 4-Sterne-Hotel Molaris Lodges 
✓ Stadtführung Meran 
✓ Eintritt und Gartenführung Schloss Trauttmansdorff 
✓ Stadtführung Bozen 
✓ Stadtführung Brixen 
✓ Stadtführung Malcesine 
✓ Panorama-Schifffahrt Gardasee 
✓ 4 Abendessen 
✓ Fahrten im Komfortbus vor Ort 
✓ Zugfahrt 2. Klasse (ICE/RJ) inkl. Sitzplatzreservierung 
✓ 24h-Reiseleitung 
 
- organisatorisch bedingte Änderungen vorbehalten – 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



Allgemeine Reisebedingungen 

 

Zwischen dem Reiseveranstalter chrono tours GmbH (nachfolgend chronotours 
genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich diese Allgemeinen Reisebedingungen in 
der jeweils gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht 
anerkannt, solange chronotours ihrer Geltung nicht ausdrücklich schriftlich zustimmt. 
 

§ 1 Vertragsabschluss und Pflichten des Kunden 
(1) Grundlage des Angebots von chronotours und der Buchung des Kunden ist die 
Ausschreibung für die jeweilige touristische Veranstaltung. 
(2) Mit der Anmeldung zur Teilnahme an einer touristischen Veranstaltung (Buchung), 
welche schriftlich, fernmündlich oder per Online-Formular erfolgen kann, bietet der 
Kunde chronotours den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage der jeweiligen 
Ausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller ergänzenden Angaben, die während 
des Kaufs oder Buchungsprozesses mitgeteilt werden, verbindlich an. Der Vertrag 
kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung per E-Mail oder Post durch chronotours 
zustande. 
(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Bestätigung unmittelbar auf Übereinstimmung mit den 
von ihm gemachten Angaben während der Buchung zu überprüfen. Abweichungen muss 
der Kunde chronotours unverzüglich mitteilen. Der Kunde hat chronotours zu 
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen nicht innerhalb der von 
chronotours mitgeteilten Frist erhält. 
(4) Der Kunde kann seine Buchung vor Veranstaltungsbeginn einem Dritten übertragen, 
sofern dieser den besonderen Veranstaltungserfordernissen genügt und seiner 
Teilnahme nicht organisatorische Gründe, gesetzliche Vorschriften oder behördliche 
Anordnungen entgegenstehen. Name und Anschrift des Dritten müssen chronotours 
spätestens 2 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt werden. 
(5) Namensänderungen können kostenpflichtig sein, wenn dies in der Ausschreibung 
oder der Buchungsbestätigung angegeben wird. 
(6) Der Kunde haftet für alle Verpflichtungen jener Teilnehmer, die durch ihn angemeldet 
wurden oder denen er den Vertrag übertragen hat und versichert, dass diese die 
erforderlichen Voraussetzungen zur Teilnahme an der Veranstaltung erfüllen. 
(7) Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich 
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten 
von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser 
Vorschriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden. 
 

§ 2 Zahlungsbedingungen 
(1) Sämtliche Zahlungen des Kunden sind nur nach Aushändigung des 
Reisesicherungsscheins zu leisten. Kein Sicherungsschein ist erforderlich, wenn die 
gebuchte Veranstaltung nicht länger als 24 Stunden dauert, keine Übernachtung 
einschließt oder der Reisepreis EUR 75,- nicht übersteigt. 
(2) Rechnungsbeträge für Veranstaltungen können ausschließlich per Überweisung 
bezahlt werden. Kosten des Zahlungsverkehrs trägt der Kunde. 
(3) Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht anders 
ausgewiesen, sind die Kosten bei Tagesausflügen und Musicalfahrten sofort in voller 
Höhe fällig; bei Mehrtagesreisen ist mit verbindlicher Buchung eine Anzahlung von 20% 
des Reisepreises fällig, der Restbetrag ist bis 30 Tage vor Reisebeginn zu zahlen. 
(4) Zusatzleistungen sind mit der verbindlichen Buchung und Bestätigung zur Zahlung 
durch den Kunden sofort in voller Höhe fällig. 
(5) Leistet der Kunde die Zahlung nicht entsprechend den vereinbarten 
Zahlungsfälligkeiten, obwohl chronotours zur ordnungsgemäßen Erbringung der 
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist chronotours 
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurückzutreten und den 
Kunden mit Rücktrittskosten gemäß § 4 zu belasten. 
 

§ 3 Weiterverkauf 
Der Weiterverkauf von Veranstaltungen/Buchungen/Reisegutscheinen ist nicht 
gestattet. chronotours ist berechtigt, die Teilnahme an der Veranstaltung/die 
Einlösung des Gutscheins zu verweigern. 
 

§ 4 Rücktritt durch den Kunden 
(1) Der Kunde kann jederzeit von der Teilnahme an einer gebuchten Veranstaltung 
zurücktreten. Der Rücktritt kann schriftlich per Post, per E-Mail, per Fax oder telefonisch 
gegenüber chronotours erfolgen, wobei ein Rücktritt in Textform empfohlen wird. 
(2) Durch einen Rücktritt des Kunden oder das Nichtantreten der Reise wird 
chronotours von der Erbringung der Leistung frei. chronotours ist verpflichtet, dem 
Kunden von ihm geleistete Zahlungen zu erstatten. Je nach Zeitpunkt der Stornierung 
fallen Stornierungsgebühren zu Lasten des Kunden an. 
(3) Tagesfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Tagesfahrten bis 15 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(4) Musicalfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Musicalfahrten bis 35 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 34. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Bus oder Zug: Sofern in der Ausschreibung oder der 
Buchungsbestätigung nicht anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von 
Mehrtagesreisen per Bus oder Zug bis 43 Tage vor Reiseantritt: 0%, es fallen keine 
Gebühren an. 
Ab 42. bis 30. Tag vor Reiseantritt: 40% des Reisepreises. 
Ab 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Flug: Es gelten die im Anmeldeformular angegeben 
Stornierungsfristen. 
(6) Die Stornierung von gebuchten Zusatzleistungen wird mit 100% berechnet und es 
findet eine Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 

(7) chronotours behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere 
Entschädigung zu fordern, soweit chronotours nachweist, dass höhere Aufwendungen 
als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. 
(8) Maßgeblich für die Wahrung der Fristen ist der Zugang der Rücktrittserklärung bei 
chronotours. 
(9) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass chronotours ein geringerer Schaden als 
die Entschädigungspauschale entstanden ist. 
(10) Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur 
Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen. 
 

§ 5 Ausfall 
chronotours ist bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder bei Umständen, 
die außerhalb ihres Einflusses liegen, berechtigt, eine Veranstaltung vor deren Beginn 
abzusagen. In diesem Fall werden dem Kunden die gezahlten Kosten erstattet. 
 

§ 6 Leistungsänderungen 
(1) Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem 
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden 
und von chronotours nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, sind 
gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der 
Reise nicht beeinträchtigen. 
(2) Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft des 
Reisevertrags, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von chronotours gesetzten 
angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom 
Reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht fristgemäß den Rücktritt, gilt die 
Änderung als angenommen. 
(3) chronotours behält sich nach Maßgabe der §§ 651f, 651g ff. BGB vor, den 
vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit eine Erhöhung des Preises für die 
Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger, eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte 
Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, oder eine 
Änderung der für die betreffende Reise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf 
den Reisepreis auswirkt. 
 

§ 7 Haftung 
(1) Die vertragliche Haftung von chronotours für Schäden, die nicht aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft 
herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt.  
(2) chronotours haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im 
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden. 
(3) Für alle gegen chronotours gerichteten Schadenersatzansprüche aus unerlaubter 
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen, haftet 
chronotours maximal in Höhe des dreifachen Veranstaltungspreises. Diese 
Haftungshöchstsumme gilt jeweils je Teilnehmer und Veranstaltung. 
 

§ 8 Ausschluss von Ansprüchen und Verjährung 
Ansprüche wegen nicht vertragsmäßiger Erbringung der Leistung hat der Kunde 
innerhalb eines Monats nach der vorgesehenen Beendigung der Veranstaltung 
schriftlich gegenüber chronotours geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist kann 
der Kunde Ansprüche nur noch geltend machen, wenn er ohne eigenes Verschulden an 
der Einhaltung der Frist verhindert war. 
 

§ 9 Datenschutz 
(1) chronotours erhebt im Rahmen von Buchungen und telefonischen Anfragen Daten 
des Kunden nach den geltenden Vorschriften von EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(EU-DSGVO), Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Telemediengesetz (TMG). 
chronotours ist berechtigt, die personenbezogenen Daten der Kunden zu erheben, zu 
speichern, zu verwenden und wenn erforderlich, an Dritte weiterzugeben soweit dies für 
die Abwicklung der Veranstaltungen erforderlich ist (z.B. Hotels etc.). Die aktuelle 
Datenschutzerklärung ist jederzeit unter chrono-tours.de/datenschutz abrufbar. 
(2) Bei einer Buchung erhobene Kundendaten bleiben dem Gesetz nach bis zur 
Verjährung aller Ansprüche aus der Buchung einer Veranstaltung gespeichert. 
(3) chronotours ist berechtigt die personenbezogenen Daten des Kunden zu speichern 
und zu verwenden. Der Einwilligung zur Datennutzung kann jederzeit schriftlich 
gegenüber chronotours widersprochen werden. 
(5) Der Kunde hat die Möglichkeit, die zu seiner Person gespeicherten Daten schriftlich 
bei chronotours zu erfragen. 
 

§ 10 Änderung der Allgemeinen Reisebedingungen 
chronotours behält sich das Recht vor, die Allgemeinen Reisebedingungen zu ändern 
oder zu ergänzen. Es gelten die unter chrono-tours.de/agb abrufbaren 
Reisebedingungen in der jeweiligen Fassung. Die aktuelle Version der Reisebedingungen 
kann bei chronotours angefordert werden. 
 

§ 11 Sonstiges 
(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Reisebedingungen 
rechtsunwirksam bzw. undurchführbar sein oder werden, wird hierdurch die Gültigkeit 
der übrigen Allgemeinen Reisebedingungen nicht berührt. Anstelle der 
rechtsunwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung tritt dann eine Bestimmung, 
die der ursprünglich gewollten Bestimmung am nächsten kommt. Die Berichtigung von 
Irrtümern sowie Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten. 
(2) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten ist Köln. 

 
Stand der Reisebedingungen: Januar 2023 
chrono tours GmbH 
Ebertplatz 14-16 | 50668 Köln 
Geschäftsführer: Christian Dupp & Niklas Hundt 
Handelsregister Köln, HRB 87786 
USt.-Id.Nr. DE307108240 


